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Manuel Normes des fournisseurs – Divisions États-Unis et Canada 
 
Bienvenue . Foot Locker vous considère comme un partenaire commercial précieux.  Notre objectif est 
de renforcer notre relation afin d'acheminer les marchandises prêtes à la vente via nos canaux de 
distribution de manière rentable et dans les délais impartis. 
 
Dans le but de rationaliser le traitement des marchandises tout au long de la chaîne d'approvisionnement 
et de réduire au minimum le temps entre la sortie d'usine et la mise en vente, nous révisons actuellement 
notre manuel des normes fournisseurs. 
 
 
 
Les principaux changements sont les suivants : 

 

Section 8 : 
 

• Une copie du connaissement pour les expéditions aux États-Unis doit être envoyée par 
courriel le jour même où l'expédition quitte les locaux du fournisseur. 
 

• La facture doit être reçue avant 20 h 00 EST le lendemain de la date d'expédition. 
 

Sections 3, 4, 6, 10 et 12 : 
 
Considérations particulières pour les produits destinés au Canada 
Charte de la langue française du Québec 

Certaines modifications apportées à la Charte de la langue française du Québec (la « Charte ») et au 
Règlement sur la langue du commerce et des affaires sont désormais en vigueur. Ces modifications 
actualisent les exigences existantes en matière de traduction en français, notamment en révisant les 
règles relatives à l’utilisation des marques de commerce sur : 
  

- l’emballage et l’étiquetage des marchandises vendues au Québec; et 
- les affiches et les publicités commerciales présentées au public québécois. 

 
Bien que nous fournissions dans le présent document un résumé de ces modifications et que nous 
décrivions les attentes de Foot Locker en matière de conformité des marchandises et des présentoirs 
promotionnels connexes, nous vous encourageons à consulter vos conseillers juridiques afin de 
confirmer votre conformité. 
 
Ce manuel révisé remplace tous les manuels actuels. Le programme est conçu pour contrôler le 
respect des engagements pris dans les bons de commande, identifier les écarts et communiquer la 
conformité.  Nous travaillerons avec vous pour éliminer la cause profonde des écarts, ce qui sera 
bénéfique pour les deux parties.  Cela peut impliquer des visites sur place dans nos installations afin de 
bien comprendre l'impact du respect de nos directives. 
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Veuillez lire attentivement ce document et n'hésitez pas à nous contacter si vous avez des questions.  
Pour obtenir des exemplaires supplémentaires, veuillez communiquer avec notre service des normes 
fournisseurs à vendorcompliance@footlocker.com. Nous vous donnerons accès au manuel sur notre site 
web d'entreprise.  Nous nous réjouissons de collaborer avec vous dans le cadre de ce processus 
important. 
 
 
 
Vous trouverez ci-dessous nos services opérationnels et leurs centres de services correspondants : 
 

 
Division 

Division 
Numéro 

 
Pays 

 
Num
éro 
de 

centr
e de 
servi
ces 

 
Centre de services 

 
 
 
 
 
Foot Locker 
Kids Foot Locker 
Champs Sports. 
 

 
 
 
 
 

03 
16 
18 

 

 
 
 
 
 

États-Unis 
États-Unis 
États-Unis 

 
 
 
 
 
 

            
08 

 
 
 
 
 

83 
 
 
 
 
 
 

86 
 
 
 

71 

 
 
 

Junction City Service Center  
3210 S US Hwy 77,  

Junction City, KS  66441 
 
 
 

Camp Hill Service Center 
3543 Simpson Ferry Road 

Camp Hill, PA 17011 
 
 
 
 
 

Reno Service Center 
10 Isidor Court 

Sparks, NV 89441 
 

Crowley 
2061 SCL Drive 

Jacksonville, FL 32209 
 
 

     

 
 
 
 
Champs Sports Canada 
Foot Locker Canada 
 
 

 
 
 
 

77 
76 

 
 

 
 
 
 

Canada 
Canada 

 
Can 

 
 
 

10 
25 
26 

 
 

Centre de services de Milton  
505, Industrial Drive 

Milton, Ontario  L9T 5E1 

mailto:vendorcompliance@footlocker.com
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